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समय एव ंस्थान कातलक अवधारणा पूणणिः तनरपेक्ष अवधारणा नह ं होिी । समय एवं स्थान 

कातलक अवधारणा पर ववचार करिे समय सामाब्जक, सांस्कृतिक, ऐतिहातसक और िकनीकक 

सुलभिा की  समग्रिा को  ध्यान में रखना आवश्यक है । परंपरागि िौर पर स्थान वविेष की 
पहुुँच और वहाुँ लोकिाब्रिक िौर पर अपनी बाि कहने का अतधकार सवण सुलभिा  और 

समानिा के तसद्ांि का पालन िायद ह ं  करिे रहें हो । परंिु िकनीक के ववस्िार के साथ लोक 

स्थानों का स्वरूप  पररवतिणि होकर एक आभासी जगि में सबृ्जि हो गया, जहाुँ लोक पहुुँच 

,लोक वािाण, लोक तचंिन और लोक ववमिण का स्वरूप िीव्र गति से ववस्िाररि हो रहा है  ।   

उपरोक्त संदभण मे िकनीकक ववस्िार और उसकी सुलभिा के पररपे्रक्षय में इस िोध पि 

को समझने का प्रयास ककया गया है कक नये आभासी जगि मे लोकवतृ्ती का दायरा ककन नवीन 

प्रववृत्तयों को उजगार कर रहा है । हातिये के समाज की भागीदार  को को इस नये साइबर 

लोकवतृ्ती के संदभण में समझने का प्रयास ककया गया है ।  

संकेिक िलद : लोकववृत्त, हातिये का समाज, आभासी जगि ।  
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भतूमका  

मानव समाज की उरनि िीलिा इस िथ्य पर तनभणर करिा है कक  उस समाज के अंिगणि 

प्रौधोतगकी का ववकास ककस प्रकार हुआ है । इस प्रौधोतगकी के कारण समाज का  इिनी 

िीव्र गति से पररविणन हुआ है कक इसके अंिगणि एक आभासी जगि का तनमाणण हुआ है 

। आभासी जगि के संचालन के तलए ववश्व के प्रत्येक के्षि में सचूना िथा क्ांति का एक  

िीव्र प्रसार हुआ है।  परंिु  इस आभासी जगि  के अंिगणि एक समदुाय ऐसा भी है ब्जसके 

पास सचूना िथा प्रौद्योतगकी से लसै संसाधनों को प्राप्त करन े का सामथ्यण नह ं है ।  

ऐतिहातसक और सामाब्जक सांस्कृतिक  रूप से हातिये  पर होन ेके कारण संसाधनों के 

स्वातमत्व पर इनका अतधकार सीतमि है अथवा रयनू है । ििृीय ववश्व एवं ववकासिील 

देिों के संदभण में  ब्स्थति और भी भयावह नजर आिी है ।  इस हातिये के समाज के 

अंिगणि मकहलाएं दतलि, वपछड़े , जनजािीय  समदुायों को िकनीक और सचूना 

प्रौधोतगकी िक पहुुँच के अभाव में  समाज की मखु्यधारा से ववमखु होिे देखा गया है ।  

इस संदभण में प्रश्न यह उठिा है कक  ब्जस लोकववृत्त की बाि  हैबरमास  करिे हैं कक समाज 

में संप्रेषण के माध्यम से एक ऐसे समाज का  तनमाणण होगा  जो  वववेकिीलिा और 

िकण िीलिा पर आधाररि होगा । लेककन सचूना और प्रौद्योतगकी ने इस इस वववेकिीलिा 

और िकण िीलिा के ववमिण को अपने स्वरूप में संभ्ांि बना कदया है । परंि ुिकनीक जैसे 

जैसे सस्िी और लोगों के पहुुँच में आरह  है हातिये के समाज भी अपनी उपब्स्थति को 

धीरे- धीरे दजण कर रहा है । हालांकक यह रफ्िार अभी काफी धीमी है ।  
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अध्ययन  के उदे्दश्य  

लोकववृत्त और सचूना प्रौधोतगकी के मध्य सबधंों का ववशे्लषण करना एवं इसकी पषृ्टभतूम 

में हातिये के समाज की वस्िबु्स्थति को ज्ञाि करना ।  

पद्तििास्त्र  

प्रस्िुि िोध पि के अंिगणि वववरणात्मक एवं  व्याख्यात्मक िोध प्रारूप का प्रयोग ककया 

गया है । िथ्यों की अतभव्यवक्त हेिु कविीयक स्त्रोिों का सहारा तलया गया है । इस िोध 

पि के तलए िोध आलेखों, पसु्िकों, अनसंुधान पिों , एवं इंटरनेट का प्रयोग ककया गया 

है । इस िोध को गुणात्मक आधार पर समाजिास्त्रीय संदभण में प्रस्िुि ककया गया है । 

इस िोध पि को िैयार करन ेमें अरिःवस्ि ुववशे्लषण पद्ति का प्रयोग ककया गया है , 

ब्जसमें सम्प्पे्रषण के कविीयक स्त्रोिों को आधार बनाया है ।  

सदै्ांतिक अतभमखुन एवं अवधारणात्मक रूपरेखा  :  

सावणजतनक लोकववृत्त के के्षि में प्रमखु दृवष्टकोण आदिणवाद और मानकवाद की रह   है । 

यह नागररक ववचारधारा या नागररक ववमिण पर अत्यतधक जोर देिा है । वास्िववक रूप 

से यह समिावाद  और व्यापक भागीदार  की कल्द्पना करिा है ।  सावणजतनक लोकववृत्त 

सावणजतनक घटनाओं से तनपटने में और सावणजतनक के्षि के स्थातनक मलू और दृश्यिा 

के प्रभावों को पदैा करिा है । एक लाक्षब्णक सदै्ांतिक अवधारणा के रूप में  यह एक 

सामारय संवेद  और समावेिी  पहंुच को सावणजतनक भागीदार  के िौर पर यह सतुनब्िि 

करिा है । आकादतमक  दृवष्टकोण से भी यह  सभी सावणजतनक घटनाओं चाहे चचाणत्मक 
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हो या अरयथा की बेहिर समझ को बनान ेमें महत्वपणूण भतूमका का तनवणहन करिा है  । 

सदै्ांतिक िौर पर यह (1) उन िंिों को तनकदणष्ट करके सावणजतनक के्षि और उसके 

राजनीतिक, सामाब्जक, सांस्कृतिक समझ के बीच वंवात्मक संबंध को भी दिाणिा है । 

(2) कें द्र य भतूमका में यह सावणजतनक स्थानों की पहुुँच और उसके उपयोग के आधार पर 

समहू के मध्य आपसी  संघषण और स्वीकायणिा को महत्वपणूण रूप से रेखांककि करिा है ।  

(3)  सावणजतनक के्षि के पररविणन में सामाब्जक संरचना, सामाब्जक मानदंडों और 

राजनीतिक कारणवाई के बीच संबंधों का भी यह ववशे्लषण करिा  है । 

साइबर लोकवतृि 

लोकवतृि  की अवधारणा को परंपरागि िौर पर इस रूप में व्याख्यातयि ककया गया था 

कक यह एक ऐसा स्विंि के्षि होगा जहाुँ समाज के सभी वगों और समदुाय के लोगों के 

तलए अपने ववचारों को अतभव्यक्त करन,े आलोचनात्मक तचंिन एवं ववचार सम्प्पे्रषण के 

तलए स्विंि और समान अवसर उपललध होंगें (हैबरमास,1991 ) । परंिु समय के साथ 

लोकवतृि की अवधारणा में भी पररविणन हुआ वविेषिौर पर िकनीक के ववस्िार के साथ  

इसके परंपरागि  स्वरूप में भी गणुात्मक पररविणन देखन ेको तमला और इसे और भी 

वहृद पररप्रेक्ष्य में देखा जान ेलगा । िकनीक, सचूना और इंटरनेट की क्ांति के ववस्िार 

के साथ ह ं हमारे समक्ष लोकवतृि के नये वविाल और वहृद स्वरूप से हमारा पररचय हुआ 

।  वल्द्डण वाइड वेब के जरम के साथ ह ं लोकवतृ्ती  की आभासी दतुनया का भी जरम 

हुआ । इंटरनेट की पहुुँच और इसके दायरे के ववस्िार ने सोिल मीकडया और सोिल 
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नेटवककिं ग के तलए जनन भतूम के िौर पर काम ककया है । सोिल मीकडया और सोिल 

नेटवककिं ग के तनरंिर ववस्िार ने आज पणूणिः एक नये ककस्म के लोकवतृि का तनमाणण 

ककया ब्जसके तलए समाज वजै्ञातनक प्रचतलि िौर पर साइबर लोकवतृि िलद का 

इस्िेमाल करिे हैं (असफ़ बार-िुरा, 2010 )।  

 साइबर लोकवतृि के जरम के साथ ऐसी धारणा बनी की लोगों को अपने ववचारों 

को अतभव्यक्त करन ेऔर आलोचनात्मक तचंिन को अतभव्यक्त करन ेके  तलए अब एक 

ऐसा के्षि उपललध है जो सभी के तलए समान और स्विंि रूप से उपललध है, और कहा 

गया कक   साइबर लोकवतृि अपने स्वरूप में अतधक लोकिाब्रिक और ववकें द्र कृि होगा 

।  परंिु साइबर लोकवतृि पर ववचार करिे हुए  कडब्जटल कडवाइड और िकनीकी ववलंबना 

जैसी बािों को नजरंदाज कर कदया गया ।  लोकवतृि हो या साइबर लोकवतृि पे ककसी 

समहू या समदुाय की पहुुँच मे उसका वगीय, जातिय, लैंतगक और सामदुातयक पहचान 

अत्यिं ह ं महत्वपणूण होिी है । 

हातिये का समाज:  

भारि में हातिये के समाज के सरदभण में सदै्ांतिक वववेचन पर जब हम दृवष्टपाि करिे 

है, िो पािे है कक मार्कसणवाद  संदिो में ककसी भी समदुाय के हातियों पर होन ेका सबसे 

बड़ा कारण उस समाज की संरचना में पाय ेजान ेवाल ेउत्पादन प्रणाली और उसके अंिगणि 

आन ेवाले उत्पादन की िवक्तयां और उत्पादन के संबंध इसे  तनधाणररि करिे हैं  । भारि 

के सरदभण में भी कुछ सीमा िक यह लाग ूहोिा है कक हातिये पर रहने वाल ेलोगो का 
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संसाधनों पर अतधकार है या नह  है । लेककन अम्प्बेडकरवाद  दिणन के सरदभण में देखा 

जाय ेिो इसका सबसे बड़ा कारण जाति व्यवस्था के तनयम है ब्जनके कारण समाज के 

कुछ समदुायों का स्थान समाज के सबसे तनचले पायदान पर है । ब्जरहें कालारिर में  

कई प्रकार के सामाब्जक, आतथणक, धातमणक, राजनीतिक एवं सांस्कृतिक तनयोग्यिाओं 

का सामना करना पड़ा है । इरह ं  तनषेधों के कारण उनका सम्प्पति व ज्ञान पर अतधकार 

नह  रहा िथा वे सामज की मखु्य धारा से वतंचि हो हातिये पर पहंुच गये हैं पररणामिः  

उरहे  कई प्रकार के चनुौतियों का सामना करना पड़ रहा है । इसके ववपर ि प्रकायणवाद  

उपागम के समथणकों का मानना है कक समाज में ववषमिा का पाया जाना समाज के 

सामाब्जक व्यवस्था के संचालन के आवश्यक होिा है । जबकक बेवरवाद  ववचारधारा से 

प्रभाववि समाजिाब्स्त्रयों का मानना है कक यह ववषमिा एक सामाब्जक रचना (Social 

construction) का भाग होिी है ,  ब्जसमें व्यवक्त अपने सामाब्जक अरिःकक्या के 

माध्यम से इस प्रकार के संसार का सजृन करिा है कक व्यवक्त उससे बाहर नह  तनकल 

पािा है । इसी को वेबर ने िाककण किा के लौह वपजंर से संज्ञातयि ककया है । 

आभासी जगि  

समाजिास्त्रीय भाषा में ककसी भी समाज के तनमाणण के तलए व्यवक्तयों के मध्य संबंधों 

एवं संजीक अरिःकक्या का होना आवश्यक है । सामाब्जक अरिःकक्या पारंपररक  रूप 

से िीन आधारों पर वववेतचि एवं ववशे्लवषि की गई है । व्यवक्त का व्यवक्त के साथ , व्यवक्त 

का समदुाय के साथ एवं  समदुाय का समदुाय के साथ अरिःकक्या समजीक जगि और 
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उसके यथाथण का तनमाणण करिा है। परंिु समकालीन  पररप्रेक्ष्य में सचूना एवं प्रौधोतगकी 

के ववकास के कारण सामाब्जक अरिःकक्या के प्रतिमानों में बदलाव आया है । व्यवक्त 

अपनी अरिःकक्याओं को संगणक एवं इंटरनेट के माध्यम से स्थावपि कर रहा है । 

अरिःकक्याओं के अंिगणि व्यवक्त की भतूमका में  सवाणतधक  महत्वपणूण स्थान  संचार 

उपक्म और उससे उत्परन आभासी यथाथण (बारड लाडण ) ने ले तलया है ।  इस सामाब्जक 

यथाथण ने एक आभासी जगि की रचना की है ।  आभासी जगि हमार  अपनी ह  रचना 

है और इसका सजृन मवुक्त का अहसास कदलािा है, पर िभी िक, जब िक रचतयिा के 

वववेक का अनिुासन है । (गुलाब कोठार , 2022 ) 

 साइबर लोकवतृि  (साइबर पब्ललक स्फेयर ) और हातिये का समाज: 

लोकवतृि को सामारय िौर पर इस रूप में देखा जािा है कक यहाुँ तभरन-तभरन पषृ्टभतूम 

के कत्ताण जन बहसों और लोक  ववमिों में िातमल हो सकें  ।  यह एक ऐसा स्थान है जहाुँ 

उनकी उपब्स्थति सह  मायने में दजण की जा सके और उनकी आवाज की सनुी जा सके 

(नरैसी फे्रजर,1992 ) । ब्जसे हैबरमास कहिे हैं की एक ऐसा स्थान जहाुँ “आदिण बािचीि 

की ब्स्थति” हो ।  

 भारिीय समाज असमानिाओं पर आधाररि समाज है ।  ब्जसमें असमानिा के 

वबतभरन संस्िरण और संरचनाएं एक साथ मौजूद हैं । इन आसमान सामाब्जक 

संरचनाओं की वजह से भारिीय समाज में व्यवक्त या समदुाय की उपब्स्थति और उनकी 

आवाज को समान रूप से दजण ककए जान ेकी पररब्स्थति  बेहद वववेधात्मक है ।  



                                                                                                                                            डॉ० आिीष अंि ु
                                                    (Pg.425-435)                                                                                                                                                                                                                                                                                        

432  

 

 
 

Copyright © 2023, Scholarly Research Journal for Interdisciplinary Studies 
 

 अध्ययन बिािे हैं  कक भारिीय समाज के हातिये पर के लोग जैसे आकदवासी, 

दतलि , अरय वपछड़े वगण, ककसान , मकहला, मजदरू, एल०जी०बी०ट ०र्कय०ू समदुाय 

आकद के लोगों के तलए ककसी भी प्रकार के लोकवतृि िक में उनकी पहुुँच बेहद सीतमि 

एवं ववभेदकार  है, और साइबर लोकवतृि भी इससे अछूिा नह ं है ।  साइबर लोकवतृि में 

अपनी भागीदार  सतुनब्िि करन ेके तलए कुछ रयनूिम आतथणक एवं िकनीकक संसाधनों 

के साथ  िकनीकी ज्ञान का होना  अतनवायण है । परंि ुकई  सामाब्जक अध्ययन एवं  स्वयं 

भारि सरकार के आुँकड़े भी इस बाि की पवुष्ट करिे हैं की हातिये पर के समाज के लोगों 

के पास आज भी संसाधनों िक रयनूिम पहुुँच है(अब्श्वनी देिपांडे, 2021 ) । 

ऑर्कसफेम की 2022 मे इंकडया इनीर्कवालट  ररपोटण 2022: ए मवूमेंट िो एंड 

कडब्स्क्मनिैन िीषणक से प्रकातिि ररपोटण को देखें िो स्पष्ट िौर पर पिा चलिा है कक  

कडब्जटल कडवाइड  ककस प्रकार से एक बड़ा अंिर पदैा कर रहा  है । यह  स्पष्ट िौर पर इस 

बाि को  रेखांककि करिा है कक समाज में सचूना  प्रौद्योतगकी और िकनीक की पहंुचा एवं 

उसका वविरण ककिना असमानिा मलूक है । ऑर्कसफेम के इस ररपोटण के अनसुार िहर  

के्षिों के 67 फीसद  आबाद  के पास ककसी न ककसी प्रकार का संचार साधन अवश्य 

है,जबकक इसकी िुलना में ग्रामीण के्षिों के महज 31 फीसद  आबाद  के पास ह ं  संचार 

सवुवधा उपललध है ।  समवृद् के आधार पर इस आंकड़े को देखें िो भारि के अमीर वगण 

के 27.6 फीसद  आबाद  के पास कंप्यटूर की सवुवधा उपललध है, जबकक 50.5 फीसद  

के पास इंटरनेट और मोबाईल की भी सवुवधा उपललध है ।  इसकी िुलना में तसफण  2.7% 
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गर बों के पास कंप्यटूर की सवुवधा उपललध है और इंटरनेट और मोबाईल उपकरण की 

यह सवुवधा महज 8.9 फीसद  के पास है ।  बेरोजगार  और रोजगार के संदभण में इन 

आंकड़ों को देखें िो यहाुँ भी ब्स्थति भयावह है, जहाुँ 95 फीसद  विेनभोतगयों के पास 

संचार उपकरण मौजूद है जबकक  बेरोज़गारों के मामले में  यह महज 50 फीसद  है ।  

िकनीक का लैंतगक ववभाजन भी स्पष्ट िौर पर देखा जा सकिा है । जहाुँ 61 फीसद  

परुुषों के पास कोई न कोई संचार उपकरण अवश्य मौजूद है,  जबकक मकहलाओं में यह 

दर घटकर महज 31 फीसद  है । िकनीक और सचूना प्रौद्योतगकी िक  पहुुँच के जािीय  

ववभाजन और इनके  आुँकड़ों को हम देखिे हैं िो अनसुतूचि जाति और जनजाति की 

ब्स्थति काफी दयनीय है । अनसुतूचि जाति और जनजाति की िुलना में सामारय एवं 

ओबीसी वगण के पास चार गुना अतधक िकनीक एवं उनके संसाधनों िक पहंुच है ।  राज्य 

के स्िर पर हम इस ववभाजन को देखें िो पािे हैं कक जहाुँ एक ओर नई  सचूना प्रौद्योतगकी 

एवं िकनीक के इस्िेमाल में महाराष्ट्र, गोआ और केरल जैसे राज्य िीषण पर स्थावपि है 

िो वबहार, छत्तीसगढ़ और झारखंड जैसे राज्य सबसे तनचले पायदान पर हैं । िकै्षब्णक 

रूप से परास्नािक एवं बाचस्पति के ववद्यातथणयों के मध्य नए सचूना प्रौद्योतगकी और 

िकनीक की उपललधिा और उसके इस्िेमाल करन े का ज्ञान महज 40 फीसद  है । 

(ऑर्कसफेम, 2022) 

 75 में एन०एस०एस०ओ के आंकड़े के अनसुार जहाुँ िहर  के्षिों में 23 फीसद  

आबाद  के पास कंप्यटूर उपललध हैं िो तसफण  4 फीसद   ग्रामीणों के पास कंप्यटूर उपललध 
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है ।  एन०एस०एस०ओ का आंकड़ा कहिा है कक िहर  के्षिों में 32 फीसद  आबाद  कंप्यटूर 

चलना जानिी है, जबकक ग्रामीण के्षिों की तसफण  9.9 फीसद  आबाद  कंप्यटूर चलाना 

जानिी है ।   

समापन अवलोकन  

आज  साइबर लोकवतृि भी बहुसंख्यक और संसाधन यकु्त प्रवतृियों और िवक्तयों के पक्ष 

में खड़  प्रिीि होिी है ।  िो यह महत्वपणूण हो जािा है कक  हातिये पर के समाज के  लोगों 
की  आवाज को सनु ेजाने और उनके ववमिों पर गौर करन ेके तलए इस साइबर  लोकवतृि 

िक उनकी पहुुँच और आवाज को सनु ेजान ेके तलए इसका  इस्िेमाल ककस प्रकार से 

ककया जाय यह एक महत्वपणूण ववचारणीय पहल ू है । 
 इन पक्षों पर गंभीरिापवूणक तचंिन ककए वबना साइबर लोक वतृि के सीमाओं का 
हम ना ह ं आलोचनात्मक मलू्द्यांकन कर पाएंगे और ना ह ं इसे लोक समावेिी और 

लोकिाब्रिक  बनान ेके कदिा में ठोस  सकारात्मक प्रयास के तलए सरकारों, िकनीकक, 

सॉफ्टवेयर एवं साइबर  कम्प्पतनयों पर लोक की जबाबदेकहिा को सतुनब्िि ककया  जा  
सकेगा  ।    
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